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1. Introduccién

Dentro del nuevo marco normativo generado por la publicacion de las leyes 39 y 40 de 2015,
la Universidad Carlos Il de Madrid (en adelante UC3M), se ve en la necesidad de mejorar y

— adaptar sus procedimientos de gestion y dotarse de nuevas herramientas que aseguren el
(c\n‘ cumplimiento legal derivado de la aplicacién de las citadas leyes. En concreto, en el apartado
— , . . .
=2 1 del articulo 17 de la ley 39/2015 se recoge la necesidad de disponer de un archivo
— electrénico Unico (en adelante AEU).
——p
I
—_— S Con el objetivo de cumplir esta necesidad se debe realizar la contratacion de una herramienta
I . - L
— O que cumpla con las necesidades tanto desde el punto de vista legal como tecnoldgico y que se
— integre completamente dentro de las infraestructuras y servicios existentes en la Universidad.
I
— O
— ()
= © L
—2 1.1.  Proposito del documento
]
— ) Este documento, pretende establecer las condiciones y clausulas técnicas que permitan definir
S— g un entorno funcional y tecnolégico con el objetivo de realizar la contratacién del proyecto al
— mejor licitador.
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2. Situacion actual.

El patrimonio documental de la Universidad est4 formado por el conjunto de documentos,
generados, recibidos o reunidos por: los 6rganos rectores y de gobierno de la
Universidad, las personas fisicas al servicio de la Universidad en el ejercicio de su actividad
administrativa, docente e investigadora y las personas fisicas o juridicas, ajenas a la
Universidad, que hagan donacién o cesi6n expresa de sus documentos, una vez que haya
sido ésta aceptada.

Por otro lado, la ley 39/2015 de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de
las Administraciones Publicas, y la ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del
Sector Publico, obligan a UC3M a cambiar su forma de trabajar para adecuarse a las nuevas
normativas. Estos cambios son una oportunidad para mejorar los procesos y sistemas de
gestion de Archivo universitarios, teniendo en cuenta las obligaciones legales pero también la
necesidad de ampliar y mejorar los servicios ofrecidos a los ciudadanos.

2.1.  Archivo fisico
Gran parte de este patrimonio documental ha sido tradicionalmente almacenado en archivos
fisicos y gestionado mediante una aplicacion de gestion de Archivo denominada CLARA de
la empresa EVER-TEAM (https://www.ever-team.com). Esta aplicacién es utilizada por el
personal del Servicio de Archivo. Las funcionalidades de esta aplicacion son claramente
insuficientes para abordar las nuevas necesidades de la Universidad. Ademés, dicha
aplicacion ya no dispone de soporte para mejoras o correcciones de errores.

La aplicacion CLARA, alojada en los servidores de la Universidad, aunque estd en
funcionamiento en la Universidad, ya no dispone de soporte de mantenimiento.

2.2.  Archivo electronico

La Universidad, no dispone de ninguna aplicacion para el archivado de los expedientes y
documentacion de origen electrénico.

2.3.  ERPs corporativos
La Universidad dispone de dos ERPs principales para la gestion de procesos:

e SIGMA: Producto de la empresa SIGMA AIR. Es un ERP para la gestion académica
y docente.

UC3M | Universidad Carlos 111 de Madrid 5
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e Universitas XXI (UXXI): ERP desarrollado por Oficina de Cooperacion
Universitaria (OCU). Proporciona la gestion de Recursos Humanos, investigacion y
gestién econémica.

Ambos ERPs tienen o van a tener en el futuro un almacenamiento de expedientes electrénicos
basados en el producto “INSIDE” del Ministerio de Hacienda y Funcion Publica.

Los dos ERPs estan alojados en las instalaciones de la Universidad.
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3. Objeto del proyecto.

El Servicio de Gestion del Archivo Electronico Unico estara basado en una plataforma de
gestion del Archivo que integre tanto la gestion electrénica de los documentos y expedientes
administrativos en cualquier soporte como la gestion de los documentos y expedientes
electrénicos generados en la plataforma de tramitacién y en los ERPs corporativos, asi como
su conservacion en un archivo electrénico Unico y la preservacion digital a largo plazo de los
documentos y expedientes administrativos. Los servicios incluidos se resumen a
continuacion:

e Sustitucion del sistema actual de archivo por una herramienta de Gestién del Archivo
Unico desplegada en la Universidad Carlos Il de Madrid. Esta herramienta debe
integrar tanto la gestién de documentos y expedientes electrénicos como la gestion de
documentos y expedientes en papel.

e Migracion de la informacion referencial y, en su caso, los documentos digitales
vinculados, almacenados en la aplicacion actual de gestion del Archivo de la UC3M
actualmente en produccion.

e Migracion de la informacién para la gestién documental almacenada en la aplicacién
de gestion del Archivo de la UC3M actualmente en produccion.

e Migracién del archivo fisico actual a la nueva herramienta.

Integracion de la plataforma actual de sede electrénica (TangramBPM), tramitacién y
expedientes electronicos con la herramienta de Archivo Unico.

e Integracion de la plataforma de archivo electronico Unico con los sistemas
informaticos existentes en la UC3M, basados en INSIDE: el ERP universitario
Universitas XXI desarrollado por la empresa OCU, y el ERP SIGMA de gestion
académica.

||| | D DOCUMENTO.  bgLNOGRI uN
[ ]

e Desarrollo e implantacion de la infraestructura soporte del servicio de archivo
electrénico Gnico.
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4. Requisitos funcionales.

En este apartado se describen los requisitos funcionales que debera satisfacer la solucién.
para la Universidad respecto a la disponibilidad de un sistema de Archivo Electronico Unico.
Esta herramienta debe contar con las siguientes caracteristicas:

e La plataforma debe integrar tanto la gestion electronica de los documentos y
expedientes administrativos en cualquier soporte, incluyendo papel; la gestion de los
documentos y expedientes electronicos generados en la plataforma de tramitacion; la
gestion de expedientes electrénicos ENI-NTI (incluyendo los procedentes de Inside);
y la gestion de otra documentacién electrénica no procedente de administracion
electrénica o que sea resultado de procesos de digitalizacion. El sistema suministrado
debe asegurar la conservacion de la documentacion administrativa en un archivo
electrénico Unico, con posibilidad de incluir la preservacion digital a largo plazo de
todos los documentos y expedientes electronicos (incluidos los administrativos).

e La plataforma deberd integrar la gestion de los archivos de oficina soportando, al
menos, la clasificacion definida por la Universidad, los procesos de cesién al Archivo
General, la consulta y el préstamo de documentos de archivo.

e La plataforma de gestion del archivo electronico Gnico deberd integrar las versiones
mas recientes de los componentes en los que esté basada. La arquitectura de los
componentes se implementard de modo que se garantice que las futuras
actualizaciones de versiones de cada uno de ellos puedan ser asimiladas asegurando el
funcionamiento de los procedimientos existentes.

4.1. ENIyNTI

La plataforma de gestion del archivo electrénico Unico deberd cumplir el Esquema Nacional
de Interoperabilidad (ENI) y en concreto lo reflejado en las Normas Técnicas de
Interoperabilidad (NTI), en lo referente a la interoperabilidad semantica, técnica y
organizativa. Los expedientes y documentos electrénicos contendran los metadatos minimos
obligatorios establecidos en la Norma Técnica de Interoperabilidad de Documento
Electrénico y la Norma Técnica de Interoperabilidad de Expediente Electronico mas los
metadatos complementarios definidos por la Universidad.

42. ENS
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La plataforma de gestion del archivo electrénico Unico deberda cumplir con el Esquema
Nacional de Seguridad (ENS), garantizando, como minimo, las medidas de seguridad
aplicables a un sistema de informacién categorizado como de nivel medio.

—
_§ 43. CMIS
—
N La plataforma de gestion del archivo electronico Gnico deberd cumplir el estandar Content
— Management Interoperability Services (CMIS).
——
—— O)
——
— OO .
— 0 4.4, Otras normativas
—
=:§ La plataforma de gestion del archivo electrénico Unico y la plataforma de tramitacion de
— § documentos y expedientes electronicos deberan quedar integradas cumpliendo todas las
e condiciones de interoperabilidad y seguridad requeridas por la normativa estatal de
f— 2 aplicacion.
3 Ademas, la plataforma de gestion del archivo electrénico Gnico debera cumplir las siguientes
I L.
——— = caracteristicas:
——3 - e Gestion de documentos compatible con la norma ISO/IEC 15489 y con la familia de
O > normas 1SO 30300.
& e Implementacién de mecanismos de seguridad que garanticen la confidencialidad de
% los documentos electrénicos almacenados y el cumplimiento de la normativa vigente
g en materia de proteccion de datos personales. En particular lo referido en el nuevo
o Reglamento General de Proteccion de Datos (RGPD).
E e Implementacion de mecanismos de seguridad acordes con
o UNE-ISO/IEC 27000:2012 Tecnologias de la informacién. Técnicas de
g seguridad. Sistemas de Gestion de la Seguridad de la Informacién (SGSI).
a Visién de conjunto y vocabulario.
— o UNE-ISO/IEC 27001:2014 Tecnologia de la informacion. Técnicas de
seguridad. Sistemas de Gestion de Seguridad de la Informacion (SGSI).
Requisitos.
- o UNE-ISO/IEC 27002:2009 Tecnologia de la Informacién. Técnicas de
§ seguridad. Cddigo de buenas préacticas para la gestion de la seguridad de la
@ informacion.
% e Se valorard positivamente el cumplimiento de ISO/IEC 27018:2014 Information
§ technology. Security techniques. Code of practice for protection of personally
% identifiable information (PI1) in public clouds acting as PII processors.
% e Se valorara positivamente el cumplimiento de la norma UNE-1SO 14721 Sistemas de
3 transferencia de datos e informacion espaciales. Sistema abierto de informacion de
% archivo (OAIS). Modelo de referencia. EI cumplimiento de este requisito serd
é opcional.
g
2§
T
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e La posibilidad de integracion de la plataforma con un recolector de metadatos Open
Archives Initiative-Protocol for Metadata Harvesting 31 (OAI-PMH), asi como los
protocolos ESE (Europeana Semantic Elements) y EDM (Europeana Data Model)
para la difusion de contenidos documentales digitales institucionales.

Ademas de las normas anteriores, se valorara positivamente el cumplimiento de otras de
calidad de la entidad o su gestién, tales como la ISO/IEC 9001.

4.5.  Ingesta de expedientes y documentos.

La herramienta debe gestionar documentos y expedientes, y soportar las siguientes
caracteristicas:

- Ingesta manual de expedientes y documentos

- Ingesta automatica de expedientes y documentos
Segun el modelo de referencia Sistema abierto de informacion de archivo (OAIS).

Como parte de la integracion con la plataforma INSIDE el sistema debera permitir la ingesta
de paquetes en formato ENI-NTI generados en dicho entorno.

Ademas, el sistema debe ser capaz de validar los expedientes de administracion electrénica
que se ingresen en el AEU (incluidos los procedentes de INSIDE), al menos: estructura
conforme a ENI-NTI, firmas electronicas de expedientes y documentos y metadatos de
expedientes y documentos.

4.6.  Archivado y custodia de firmas electronicas

Tal y como se especifica en la NTI de Politica de firma y sello electrénicos y de certificados
de la Administracion, la proteccion de la firma y/o sellos electrénico frente a la posible
obsolescencia de los algoritmos y el aseguramiento de sus caracteristicas a lo largo del
tiempo de validez, se realizara a través de alguno de los siguientes procesos:

1. Utilizacién de mecanismos de resellado de tiempo, para afiadir, cuando el anterior
sellado esté préximo a su caducidad, un sello de fecha y hora de archivo con un
algoritmo mas robusto.

2. Utilizacion de mecanismos de resellado/refirma, en el caso de obsolescencia de los
algoritmos o formatos, con un algoritmo més robusto.

3. Almacenamiento de la firma electronica en un depdsito seguro, que garantice la
proteccion de la firma contra modificaciones y asegure la fecha exacta en que se
guardo la firma electronica, y en la que se comprobd la autenticidad y vigencia de los
elementos que la conforman.

4. Otros sistemas que garanticen la preservacion de las firmas y sellos a largo plazo con
certeza de la comprobacién de su validez en el momento méas préximo que sea posible
respecto a su generacion o admision. Estos sistemas adicionales deberdn estar
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descritos minuciosamente en el documento de gestion de politica de custodia
documental, con indicacién de los plazos en los que los sistemas estuvieron vigentes y
los archivos a los que estos sistemas se aplicaron, especialmente para el caso de
valoracién documental a largo plazo por especialistas en archivos.

La definicion de medidas y procedimientos para archivado y custodia de firmas/sellos
electrénicos se realizara atendiendo con proporcionalidad a los diferentes usos de la
firma electrénica.

Para archivado y gestion de documentos electrénicos firmados o sellados, se atendera
a lo establecido en la NT1 de Politica de gestion de documentos electrdnicos.

El sistema debe proporcionar un método de gestion de firmas conforme con el tratamiento de
las firmas de expedientes y documentos para su conversion en firmas longevas siguiendo el
procedimiento fijado por la Norma Técnica de Interoperabilidad de Politica de Firma y Sello
Electrénicos.

4.7.  Organizacion documental.

La herramienta debe contar con las siguientes caracteristicas para la organizacién de
expedientes y documentos:

Cumplimiento de la norma ISAD (G): descripcion multinivel, individual y maltiple,
incluyendo herencia de los datos comunes entre las diferentes agrupaciones
documentales.

Gestion de cuadros de clasificacion: Creacion y mantenimiento

Gestion de cuadros de clasificacion funcionales incluyendo tanto relaciones
jerérquicas como horizontales

Gestion de metadatos segln estandar ENI: Creaci6n, importacion y mantenimiento
Gestion de metadatos propios de la UC3M: Creacion, importacién y mantenimiento
Cumplimiento de la norma ISAAR (CPF): Indizacién por materias, lugares,
instituciones, personas y familias.

Gestion de autoridades

Gestion de depésitos fisicos integrada con la descripcion, conservacién vy
transferencia de documentos.

Gestion del repositorio digital.

Gestion de calendarios de conservacion: creacion y mantenimiento.

4.8.  Preservacion

Este servicio contaria con las siguientes caracteristicas:

Gestion de calendarios de conservacién: creacién y mantenimiento.
Sistema de alertas: configurable por tipologia documental e integrado con el
calendario de conservacion.
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- Control de expurgos: manual y automatico, integrado con un sistema de alertas.

- El sistema debera prever en el futuro la gestién de los formatos de los documentos
electrénicos para asegurar su permanencia en el tiempo proporcionando herramientas
de conversion si fuera necesario.

4.9.  Difusién y préstamo documental

El sistema debe permitir el préstamo y cesion de documentos y expedientes, en formato
electrénico o en papel, entre unidades de la Universidad, atendiendo a politicas de seguridad
y el calendario de conservacion definido:

- Cesion de determinados expedientes y documentos

- Préstamo de expedientes y documentos: manuales y automaticas, incluyendo un

sistema de alertas

- Generacion de copias auténticas compatibles con el formato ENI-NTI
La plataforma debera controlar la circulacién de los expedientes, permitiendo conocer en
todo momento el estado del proceso de transferencia o cesion.

El sistema debera permitir la consulta de documentos y expedientes a través de un OPAC que
admita:

- Acceso publico (internet)

- Acceso restringido por perfiles corporativos (intranet)

- Registro de todos los accesos a los expedientes mediante el OPAC.

4.10.  Migracion de la informacion del sistema actual

Los servicios de gestion del Archivo Universitario se encuentran actualmente en explotacién
bajo el entorno descrito en el apartado 2. Situacién actual. La adquisicién de la nueva
plataforma debe contemplar las fases de la migracion de datos, asi como la implantacién de
los nuevos componentes que sean necesarios.

El adjudicatario aportara en su oferta una descripcion del Plan de Adquisicién del servicio
propuesto que incluird la migracion de datos y la puesta en explotacion de la nueva
plataforma de gestion de archivo electronico Gnico en la UC3M. Este plan debera ser
aprobado por la Universidad tras la valoracion de la propuesta realizada por la empresa
adjudicataria. Toda la infraestructura de servidores residird en la UC3M.

El plan de despliegue, estructurado en fases, permitira realizar un seguimiento adecuado del
proyecto. La empresa adjudicataria presentara una planificacion donde indicara al menos:

e Las fases del proyecto.

e Las fechas de inicio y finalizacion de cada fase.

e Los recursos implicados.
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e Ladocumentacion generada tras cada fase.

Tras cada fase se llevara a cabo una reunién entre la empresa adjudicataria y la Universidad
para validar el trabajo realizado hasta el momento y dar el visto bueno al inicio de la
siguiente fase. De esta manera, la planificacion contard, al menos, con las siguientes fases:
e Desarrollo e integracion de la plataforma de gestién del archivo electrénico Unico,
tanto en sus versiones de produccién como de preproduccion o desarrollo.
e Parametrizacion, configuracion y personalizacion de la plataforma.
e Puesta en marcha de las funcionalidades del sistema actualmente en produccion.
e Migracion de la informacion referencial, objetos digitales y archivo fisico desde la
actual plataforma.

Una vez que la plataforma haya sido implantada satisfactoriamente, se procedera a validar la
misma y se iniciara el periodo de explotacion y soporte.

4.11.  Integracion con INSIDE

La herramienta a implantar deberd contar con integracion con los ERPs corporativos. Esta
integracion se realizara utilizando el gestor de expedientes INSIDE que utilizaran los dos
ERP. Las caracteristicas de esta integracion son:
- Envio por conjunto de expedientes. Envio por diferentes criterios, entre fechas, tipo
de expediente, interesado, etc.
- Envio automatico por fechas de metadatos. Cuando se cumplan ciertas reglas de
caducidad del expediente seglin los metadatos que tenga informados.

4.12.  Integracion con ARCHIVE

También se valorard positivamente la integracion con ARCHIVE como posible archivo
definitivo de expedientes y documentos electrénicos.

4.13.  Acceso y recuperacion de la informacion
La plataforma debera realizar una indexacion a texto completo del contenido de expedientes

y documentos, incluyendo adjuntos, que faciliten su posterior recuperaciéon basada en
contenidos y/o metadatos.
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5. Requisitos técnicos

5.1.  Sistema de autenticacion

I g
—— La autenticacion en la plataforma o en cualquiera de sus diferentes médulos se realizard
— N utilizando las credenciales del entorno de validacion centralizada de la UC3M, soportado por
N~ " . s . s
=0 la plataforma SSO AdAS. Este sistema soporta la integraciéon de la autenticacion externa
——p mediante los protocolos CAS y SAML v2. Se aceptard la integracion con cualquiera de los
= dos protocolos.
—CO
———— En ningln caso se aceptara el uso de credenciales locales a la plataforma o sus componentes
——RS ni el almacenamiento en ellos de contrasefias de acceso salvo en los accesos minimos
— 'g necesarios para la administracion de la plataforma.
=0
3
—
— )
— g 5.2.  Permisos de acceso
—
— . . - R .
—8 z La herramienta debe permitir las siguientes funcionalidades relativas al control de acceso a
8—3 las diferentes funcionalidades:
2 - Control de acceso al sistema
2 - Definir niveles o permisos de acceso a diferentes tipos de informacién en base a
< grupos o perfiles de usuarios.
g - Navegacion jerarquica
d - El uso de un buscador con blsqueda simple y avanzada.
a 5.3.  Usuarios de la plataforma
La plataforma permitira el acceso de diferentes tipos de usuario a la misma, administradores,
gestores y otros segln los roles que la herramienta defina. EI nimero de estos usuarios no
- estard limitado, pudiéndose crear tantos usuarios de cada rol como sean necesarios.
§ Igualmente, el nimero de accesos simultaneos a la herramienta no estaré limitado mas que
§ por la capacidad de los servidores que soporten la aplicacion.
.
<
g 5.4.  Personalizacion
N
3
ﬁ La herramienta permitira la creacién de grupos de usuarios y perfiles de usuario.
2 Para cada uno de estos grupos o perfiles, se permitira la personalizacién y parametrizacion de
% diferentes aspectos:
%’ - Vistas
e - Interfaces
Lo
=
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3.9
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- Opciones de menu

- Tablas de valores

- Disefio (vistas, interfaces, etc.)
- Informes y estadisticas

— - Consultas e interfaces de busqueda
e O
[«
— O\
— O
N~
—_— R B
— 5.5.  Sistemas operativos y navegadores
——
—— O)
— 0O La plataforma de gestion del archivo electronico Unico permitird el acceso completo a la
2o misma desde los principales sistemas operativos del mercado (Windows, Linux, Mac OS X)
—— en las ultimas versiones de los mismos, haciendo uso de navegadores de internet mas
———— 78 comunes en sus Ultimas versiones (Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla Firefox,
'] .
— Safari).
5
>
3 5.6.  Accesibilidad.
S
g Las paginas web del producto deben cumplir el nivel de accesibilidad doble A (AA) seglin
O define el Consorcio World Wide Web (W3C). Las paginas deben superar el test de

accesibilidad Web (www.tawdis.net) para el nivel “AA”.
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6. Soporte y mantenimiento

El soporte minimo que se debe proporcionar, después de la puesta en marcha del producto es
el siguiente:
e Soporte 8x5 de lunes a viernes durante un afio en las instalaciones de UC3M. Este
soporte sera para tareas de caracter correctivo.
e El servicio de atencion al cliente sera mediante diferentes canales: telefonico, correo
electrénico y web (helpdesk)

Servicios de personalizacion y mejora:

Bolsa de 180 horas anuales para tareas de mantenimiento evolutivo y mejoras.
Generacién de un minimo de 3 vistas personalizadas.

Generacion de un minimo de 3 informes personalizados.

Generacion de un minimo de 4 plantillas de introduccién de datos

Generacion de un minimo de 8 indicadores o tipos de estadisticas

Servicios de seguridad y mantenimiento:

e Generacion diaria de copias de seguridad.

e Actualizaciones anuales del producto. Deben incluirse todas las versiones liberadas en
el periodo de tiempo que dure el contrato. Se estudiara en cada caso la forma de
realizar la actualizacion de la plataforma.

e Actualizaciones y parches del producto sin parada del servicio o con parada minima
imprescindible para aplicar la actualizacién.

7. Formacion.
Se proporcionara la formacion necesaria para la puesta en marcha de la herramienta y el uso
de la misma.
Existiran cursos de formacién diferenciados:
e Curso de formacion a usuarios archiveros de la herramienta, para conocer las
funcionalidades de la herramienta. Este curso no podra ser inferior a 5 horas.
e Curso de formacién a administradores de la herramienta, para conocer las
funcionalidades de administracion de la herramienta. Este curso no podra ser inferior
a 5 horas.
e Posibilidad de consultar dudas y funcionalidades del producto durante todas fases del
proyecto hasta la implantacién con una calidad de servicio similar a la indicada en el
punto 7: “Soporte y mantenimiento”

8. Confidencialidad

Se debe garantizar la confidencialidad en el tratamiento de la informacién proporcionada por
la UC3M a través de los siguientes principios:

UC3M | Universidad Carlos 111 de Madrid 16

FIRMADO POR

FECHA FIRMA

00642743P MORENO ALVAREZ JUAN MANUEL - GERENTE

26-07-2018 11:03:47

C/ Madrid, 126-128 GETAFE - Madrid - 28903. Tfno.: 916249500 Fax.: 916249500 - https://www.uc3m.gob.es
Documento firmado digitalmente. Para verificar la validez de la firma acceda a https://www.uc3m.gob.es/verificacion

Pagina: 16 / 18

Este documento es Copia Auténtica segln el articulo 30.5 de la Ley 11/2007, de 22 de Junio. Su autenticidad puede ser comprobada en la direccién
http://licitacion.uc3m.esl/licitacion/verificadorCopiaAutentica.do



http://licitacion.uc3m.es/licitacion/verificadorCopiaAutentica.do
http://licitacion.uc3m.es/licitacion/verificadorCopiaAutentica.do?codigoVerificacion=b5829da477929eb4

Péagina: 17 de 18

: b5829da477929eb4

Cédigo de verificacion

Para la verificacién del siguiente cédigo podréa conectarse a la siguiente

b5829da477929eb4

direccionhttp://licitacion.uc3m.es/licitacion/verificadorCopiaAutentica.do?codigoVerificacion

Archivo electrénico Pliego de prescripciones técnicas

1. Obligacién a observar el secreto profesional por los hechos, informaciones y datos de
los clientes, de que tenga conocimiento en el ejercicio de sus funciones asi como la
integridad en la realizacién de las actividades de su trabajo.

2. Obligacion al secreto profesional respecto a los datos de caracter personal, tal y como
se definen en el Reglamento (UE) 2016/679 (Reglamento general de proteccion de
datos) - en cuyo tratamiento intervenga. La obligacion de silencio profesional antes
descrita subsistira aun después de finalizar la relacion laboral con la UC3M.

3. Compromiso y obligacién de seguir y respetar las medidas generales de seguridad que
la UC3M establezca respecto a los ficheros que contengan datos personales.

4. Compromiso y obligacién implantar las medidas de seguridad previstas en el Anexo Il
(Medidas de seguridad) del Real Decreto 3/2010, de 8 de enero, por el que se regula el
Esquema Nacional de Seguridad en el ambito de la Administracion Electrénica asi
como el Reglamento (UE) 2016/679 (Reglamento general de proteccion de datos), y
normas que lo sustituyan o desarrollen.

9. Ejecucion
El plazo de ejecucion del proyecto esta determinado en 3 meses desde su aprobacion.

Este plazo incluye los siguientes apartados:

Instalacién y configuracion del nuevo sistema.
Migracion del entorno y procedimientos actuales.
Formacion en el nuevo sistema.

Soporte de mantenimiento del nuevo sistema.

10. Documentacion a presentar

||| | D DOCUMENTO.  bgLNOGRI uN

La documentacién a presentar por las empresas sera:

e Oferta detallada de la solucidn y ajustada a este pliego técnico.
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Archivo electrénico Pliego de prescripciones técnicas

El presente Pliego de Prescripciones Técnicas que ha de regir la contratacion del ARCHIVO
ELECTRONICO UNICO (AEU) DE LA UNIVERSIDAD CARLOS Il DE MADRID ha sido aprobado por
Resolucién del Organo de Contratacion de esta fecha.

EL GERENTE
Fdo.: Juan Manuel Moreno Alvarez

El adjudicatario de esta contratacién, (nombre o razén
social) , declara que conoce y acepta en su totalidad el
contenido de los Pliegos de Clausulas Administrativas Particulares, Técnicas y los Anexos que rigen esta
contratacion, comprometiéndose a su cumplimiento dado su caracter de documentos contractuales.

En Getafe, a de de201_ .
Fdo:
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